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On s6z

Dayaniklilik, strdurilebilirlik, sosyal
sorumluluk bilinci, deger bilme ve samimiyet
gibi merkezi degerler, sirket kiiltlrimuzln
6zuinde bulunur. Bu degerleri, glinlik
islerimizde de gérmek mimkindir. Gunlik
islerimiz icin ve sirketimizin basarisi igin
hukuka uygun ve sorumluluk bilinciyle

is yapmak vazgecilmez sartlarimizdir.
Sirketimiz ancak herkes tarafindan sayg;

ve gliven yasanirsa uzun vadeli faaliyet
gbsterebilir. Her birey, sorumluluk almali ve
degerlerimizi 6zimsemelidir.

Dayanikhihk surdu-
rulebilirlik
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Bunun igin, asagidaki Davranis Kurallarinda

acikladigimiz ilkeler gelistirdik. Bu Davranis

Kurallari, Jokey Grubu blnyesinde bulunan

tim calisanlarin, yoneticilerin ve midurlerin
davranis temelini olusturur.

Bu Davranis Kurallarinda bulunan prensipleri
glindelik is hayatimiza entegre ederek uzun

vadede sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi
ve pozitif bir katkida bulunmayi hedefliyoruz.

Sosyal
sorumluluk
bilinci
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Ol

insan haklan ve
calisma kosullan

insan haklarina uyulmasi ve tiim
calisanlarin adil ve saygili muamele
gormesi bizim icin son derece tabidir.
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Ayrimciligin olmadigl, adaletin baskin
oldugu bir is ortami yaratmak istiyoruz;

bu is ortaminda cinsiyetlerinden, ten
renklerinden, irklarindan, dinlerinden veya
cinsel tercihlerinden bagimsiz olarak biitiin
calisanlarin esit sekilde takdir edilmesini ve
esit firsatlara sahip olmasini diliyoruz.

Her turld ayrimcailik, irkgr davranisi veya
hakareti kesin bir dille reddediyoruz.
Ayrimcilik yasagl, calisanlarin kendiiginde
birlikte calisma siirecinde de gegerlidir.

Galisanlarimiz, k6t bir davranisa maruz
kalma korkusu olmadan haklarini
kullanabilecekleri bir ortamda calismalilar.

Buna, makul tcretler ddememiz ve calisma

saatlerini gecerli ulusal hukuka uygun olarak
dizenlememiz de dahildir.
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Zorla

03

Saghk ve
calisani koruma

calistirma

Sirketimiz her tlirld zorla galistirmayi Calisanlarimizin sagligi ve glivenligi bizi

reddediyor. Zorla ¢alistirma dendiginde, icin yiksek 6ncelige sahiptir. Kazalarin ve

insan ticareti, borglandirma, gocuk isciler yaralanmalarin énlendigi giivenli bir calisma

gibi insanlarin istismar edilmesini ve her ortaminin saglanmasi icin ¢abaliyoruz. Tim

trld fiziki ve psikolojik koti muameleyi calisanlar 6ngorilen givenlik tedbirlerine

anliyoruz. uyma, kisisel koruyucu ekipman kullanma ve
glvenlik risklerini bildirme sorumluluguna
sahiptir.

Bu konularlailgili calisanlarin bilincini
gliclendirmek igin is emniyeti ve saglik
korumaslyla alakali diizenli ve zorunlu
egitimler sunuyoruz.
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04

Cevreye karsi

sorumlulugumuz

N7

Gevreye karsl sorumlulugumuzun
farkindayiz. Dolayisiyla gevreye saygili
is yapmak, sirket kiltlrimizin merkezi
bir 6gesidir. Strdirilebilir ekolojik
ticaret olmadan sirketimizin basarili
olamayacagindan eminiz.

Gevreye olan negatif etkimizi sinirlamak
icin bu nedenle suirekli olarak yeni tedbirleri
entegre ediyoruz ve var olan tedbirleri
kontrol ediyoruz. Bu husus hem ticari
faaliyetlerimiz icin, hem de calisanlarimizin
isleri ve minferit lokasyonlarimizin
dogrudan gevreye olan etkisi icin gegerlidir.
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Yolsuziugu
onleme

Jokey, adil rekabeti temsil eder ve her tiirli
yolsuzlugu veya gizliis uygulamalarini
reddeder. Gegerli tim rekabet yasalarina

ve yonetmeliklerine riayet ediyoruz ve
islerimizde seffafligi ve dirtstligl on planda
tutuyoruz. Yolsuzluk musterilerimizin,
tedarikgilerimizin ve sirketimizdeki insanlarin
glivenini sarsar ve hem itibarimizi, hem de
durstligimizi tehlikeye sokar. Sirketimiz
resmi gorevlilere, musterilere, tedarikgilere
veya diger is ortaklarina karsi her turlu
rlsveti veya cikar saglamayi yasaklamistir.
Bunu sadece hukuki bir yasak olarak degil,
ayni zamanda etik prensip olarak gériiyoruz.
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Yolsuzlugu
onleme

£
‘\

Yolsuzluk cogu kez ¢ikar catismalari
neticesinde ortaya ¢ikar. Dogru karar verme
samimiyetimizi etkileyebilecek muhtemel
cikar catismalarini tiim galisanlarin aciga
¢ikarmasi ve dnlenmesi cok onemlidir.
Kisisel gikarlarin sirket ¢ikarlariyla gakistig)
durumlarda gikar catismalari meydana
gelebilir.

Tiim calisanlar kisisel ¢ikarlarini,
sirkete karsi olan yiikiimliiliiklerinden
mutlaka ayirmalidir.
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Para aklama ve

yaptirim listeleri

%

Para aklamayi dnlemeyle ilgili
yUkumlaliklerimizi yerine getiriyoruz ve
kriminal veya illegal yolla edinilen maddi
degerleri gizlemeye yarayan eylemelere
katilmiyoruz.

Ticari iliskileri kurmadan énce potansiyel
ortaklarimizi kimlikleri ve ciddiyetleri
bakimindan kontrol ediyoruz. is ortaklarimizi
ayrica muhtemel yaptinim listeleri
bakimindan inceliyoruz. Is streclerini
zorunlu olarak belgeliyoruz.



Ticari bilgilerin ve de kisisel bilgilerin
gizliligi bizim icin son derece 6nemlidir.
Bu gizliligi saglamak, tim calisanlarin
sorumlulugundadir.

Misteri verilerinin, ticari sirlarin ve calisanlara
ait kisisel bilgilerin korunmasi, Grubumuzda
gliven ortami igin temel niteligindedir. Bu
nedenle hassas bilgileri kullanmayla alakali
net direktiflerimiz var.
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Saygih
davranis

\2Y

Calisanlarimizdan diger meslektaslara,
musterilere, tedarikgilere ve is ortaklarina
karsl saygili ve dostane davranislar
gbstermesini bekliyoruz. Ayrimciligin,

psikolojik baskinin veya hakaretin hicbir
turline tolerans gosterilmeyecektir.

Meslektaslarin, miisterilerin,
tedarikgilerin ve is ortaklarinin
cesitliligini takdir eden ve herkesin
kendi potansiyelini yiizde yiiz
gelistirebilecegi bir calisma ortami
tasarliyoruz.
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Yasalara ve
yonetmeliklere
uyma

618

Sirketimiz, ticari faaliyetimizle alakali
gecerli bltlin yasalara, tiziiklere ve resmi
yonetmeliklere uymayi taahhit etmistir.

Vergi yonetmeliklerine, is kanunlarina,
cevre diizenlemelerine ve ilgili tim
diizenlemelere bagliyiz.

Tedarikgilerimizi ve ortaklarimizi itinali
sekilde seciyoruz ve ayni sekilde sosyal ve
cevre dlzeyi ylUksek pratikleri uygulayanlari
tercih ediyoruz. Tedarikgilerimizin secimi
sadece ticari faktorleri esas almiyor, ayni
zamanda insan haklari ve gevrenin korunmasi
bakimindan etik standartlara ve sorumluluga
riayet etmeyi de esas aliyor.
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ihlaller
durumunda iletisim

Acik bir iletisim kiiltiiriinii tesvik
ediyoruz ve ilkelerimize veya hukuki
diizenlemelere karsi muhtemel ihlalleri
bildirmeleri noktasinda calisanlarimizi
cesaretlendiriyoruz.

Bu amagla, www.jokey.com adli web
sitemizde, bizzat gelistirdigimiz Etik Bildirim
Sistemi platformuna sizi yonlendirecek

6zel bir link olusturduk; boylece verimlive
istendigi takdirde tamamen anonim iletisim
saglanir. Bildirim yapanlar koruyoruz ve
yapilan bildirimlerin gizli ve dogru sekilde ele
alinmast igin ydntemler kullaniyoruz.

Calisanlar, yoneticiler ve sirket yonetimi
arasinda agik iletisim ve diyalog olmasi
sorunlarin tanimlanmasinda ve glinlik ortak
islerimizi stirekli iyilestirilmesinde son derece
Snemlidir.

19






ihbar
(Whistleblowing)

Bildirimde bulunabilecek ¢ok sayida alan
var. Fakat genelde asagidaki konu alanlari
s6z konusudur:

- Yolsuzluk

- s yerinde ayrnimcilik ve hakaret
- Kanun ihlalleri ve cezai eylemler
- Insan haklari ihlalleri

- Rlsvet alma veya verme

- Ajanlik

- Verileri kotlye kullanma

- Yonetimde ciddi kusurlar

- Genel olarak etik olmayan davranislar

Ne yapabilirim?

Uyumluluk Ekibine danisabilir veya anonim
bir bildirimde bulunabilirsiniz. Bir ihlalin

var olup olmadigiyla alakali tereddiit
durumunda istenildigi zaman soru da
sorulabilir. Ayni husus belirli durumlarda en
iyi nasil davranilacagiyla ilgili emin degilseniz
de gecerlidir.

Sirket olarak neden
bildirim yapilmasini istiyoruz?

Bu sayede kusurlari sirket iginde agiga
kavusturma ve bunlara karsi aktif tedbirler
alma firsatimiz oluyor. Bu da tiim calisanlar
icin saglikli bir calisma ortami sagliyor. Bu
yolla ayrica sirket ve calisanlar icin muhtemel
cezalar gelmesi dnlenebilir. itibar zararlar
boylece 6nlenebilir.
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